KIiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILISKIN AYDINLATMA METNI
AYDINLATMA METNI

Bu bilgilendirme, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (bundan sonra “KVKK”
veya “Kanun” olarak anilabilecektir) 10. maddesi geregince ve yasal zorunluluk nedeniyle
yapilmaktadir.

B HVAC MUHENDISLIK SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI (“Sirket”) olarak
kisisel verilerinizin giivenligi hususuna azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle, Sirket
olarak {irlin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler dahil, Sirket ile iliskili tiim sahislara ait
her tiirlii kisisel verilerin Kanun’a uygun olarak islenerek, muhafaza edilmesine biiylik 6nem
vermekteyiz. Bu sorumlulugumuzun tam idraki ile KVKK’da tanimli sekli ile “Veri
Sorumlusu” sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida izah edildigi surette ve mevzuat tarafindan
emredilen smirlar ¢ergevesinde islemekteyiz. Detayli bilgiye https://bhvac.com.tr/ internet
sitesi lizerinden, kamuoyu ile paylasilmis olan, “KVKK Aydinlatma Metni & Cerez
Politikas1” baglig1 altindan ulasabilirsiniz.

1. Kisisel Verilerin Hangi Amacla islenecegi
Sizinle olan iliskimiz kapsaminda kisisel verileriniz;

Miisterilerimiz olarak sizinle satis, satis sonrasi destek, risk degerlendirmesi yapilmasi,
sOzlesme siireclerinin yiiriitiilmesi, operasyonel siireglerin planlanmasi ve icrasi,

Miisteri kayitlar1 olusturulmasi ve yonetilmesi,
Satis sonrasi destege iliskin yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

Satisa bagl faturalandirma faaliyetleri dahil olmak {izere mali, muhasebesel ve finansal
islemlerin yiiriitiilmesi, risk yonetiminin gerceklestirilmesi,

Miisteriler ile ilgili olarak yasal sinirlar igerisinde degerlendirme, analiz ve risk ydnetim
caligmalarinin yapilabilmesi,

Garanti ylikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi,
Miisteri iliskilerinin yiiriitiilmesi ve kurumsal yonetim faaliyetlerinin takibi,
Miisteri talep ve sikdyetlerinin yonetimi ve takibi;

Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi, ticari ve is
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,

Is ve operasyonlarin siirdiiriilmesi, Sirket faaliyetlerinin ve prosediirlerinin yiiriitiilebilmesi,

Risk yonetiminin yapilmasi, is siirekliliginin saglanmasi, sdzlesme siireglerinin veya hukuki
taleplerin takibi,

Bilgi giivenligi siireclerinin planlanmasi, bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve
yonetilmesi

Sirketimiz tarafindan sunulan iiriin ve hizmetler ile Sirketimiz ve Sirketimiz ile is iligkisi
icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin temini,



Is ortaklari, bayiler veya tedarikgilerle yiiriitiilen islerin planlanmas1 ve takibi,
Hukuki siireclerin ve resmi kurumlarla iletisim siire¢lerinin takibi ve icrasi,

Uriin ve/veya hizmetlerimiz igin anlasmali oldugumuz kredi saglayici sirketler tarafindan
sunulan kredi imkanlarina bagvuru olmasi halinde kredi saglayici sirketlerce yapilacak kredi
degerlendirme islemlerinin bu kuruluslar nezdinde takibi, planlanmasi ve yiiriitiilmesi,

Miisteri bazli gelismeler hakkinda bilgi alinarak verim raporlarinin olusturulmasi ve
giincellenmesi,

Pazar arastirmalarinin yapilmasi, {irlin ve hizmetlere bagliliginin saglanmasi ve/veya
artirtlmasina yonelik aktivitelerin planlanmasi ve diizenlenmesi,

Uriin ve hizmetlerin satis, pazarlamasi ve tanitimi siireglerinin programlanmasi ve takibi,

Calisanlarin performans degerlendirme siireglerinin ve/veya is faaliyetlerinin planlanmasi ve
takibinin gerceklestirilebilmesi amaciyla miisterilere ait datanin kontrolii, analizi,

Size 6zel satig ve pazarlama faaliyetlerinin planlanmas1 ve gergeklestirilmesi,

Uriin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim aligkanliklar1 ve ihtiyaglarma gore
Ozellestirilerek sizlere dnerilmesi,

Miisterilerin begeni, kullanim aligkanliklart ve ihtiyaclarina gore kendilerine hediye,
esantiyon, promosyon génderimi gibi faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi,

Miisterilerin aligveris geemisleri degerlendirilerek miisterilere kampanya ve teklifler
sunulmasi, bu kapsamda miisteri ve potansiyel miisterinin iletisim bilgilerine ticari elektronik
ileti gdnderilmesi,

Sirketimiz tarafindan sunulan iirlin ve hizmetlere baglhiligin olusturulmas: veya arttirilmasi
gibi amaglarla iirin ve hizmetlerin kisilerin begeni, kullanim aligkanliklar1 ve ihtiyaglarina
gore Ozellestirilerek dnerilmesi, tanitilmasi ve gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi,
iiriin ve hizmetlerimize ilisgkin memnuniyet ve baglilik arastirmalarinin yapilmasi,

Yukarida sayilan tiim amaclar birlikte “Amaglar” olarak ifade edilecektir.
2. Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; yukarida sayilan amaglarin gergeklestirilmesini saglamak
amaciyla yurt i¢indeki ve yurt disindaki is ortaklarimizla, {iretici firmayla, tedarik¢ilerimizle,
giivenlik sirketleriyle, broker sirketleriyle, etkinlik sirketleriyle, denetim sirketleriyle,
bankalarla, mali miisavir ve muhasebecilerle, sigorta sirketleriyle ve sair is ortaklarimizla,
istiraklerimizle, disaridan hizmet alinan tigiincii kisilerle, hukuken yetkili kamu kurumlar1 ve
0zel kisi ve kurumlar ile 6698 sayili Kanun’un 8. ve 9. Maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlar1 ve amaglari cergevesinde paylasilabilecek ve yurt digina aktarilabilecektir.



3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel veriler; Sirketimiz, yetkili satici, servis ve Tlreticileri, Sigorta Sirketleri tarafindan
farkli kanallar ve farkli hukuki sebeplere dayanarak yukarida sayillan Amaglar kapsaminda
toplanmaktadir. Bu siirecte toplanan kisisel verileriniz, fiziki ortamda tarafimizca ya da is
ortaklarimizin yiikiimliilikklerin yerine getirilebilmesi i¢in kamu kurumlar tarafindan erigim
yetkisi verilen veri tabanlarindan elde edilmektedir.

Kisisel Verileriniz, “6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” ve sair mevzuat
cercevesinde sadece madde 1’de belirtilen amaglarin gergeklestirilmesi i¢in ve bu amaglarin
gerektirdigi yasal siirelerle sinirli olarak islenmektedir.

4. Kisisel Veri Sahibinin 6698 sayilh Kanun’un 11. maddesinde Sayilan Haklar
Kisisel veri sahipleri olarak siz,

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri igslenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ii¢lincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

6698 sayil1 Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde 6698 sayili Kanun’un 7.
maddesinde Ongoriilen sartlar ¢ergevesinde, kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi dglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Onay vermeniz halinde, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa aykir1 olarak islenmesi
sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahipsiniz.

5. 6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu-KVKK Cerc¢evesinde Veri Sahibinin
Haklarim1 Kullanmasi icin Basvuru

10 Mart 2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis “Veri Sorumlusuna
Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Teblig” dogrultusunda Sirketimize yapacaginiz
basvurulariniz i¢in https://bhvac.com.tr/ adresinde yer alan Basvuru Formu’nu agik ve

eksiksiz sekilde Tiirk¢e doldurup;

bhvacmuhendislik@hs05.kep.tr mail adresine size ait giivenli elektronik imza ile imzalanmis
bir e-posta ile mail atabilir veya Sirketimizin web sayfasinda mevcut kayith e-posta adresine,
size ait kayith e-posta adresinden giivenli elektronik imzali sekilde bagvuru yapabilir veya
Islak imzal sekilde sirketimizin “Karacaoglan Mah. Bornova Cad. Oztim is Merkezi No:
9/5B Bornova/lzmir” adresine kargo yoluyla géndererek basvuru yapabilirsiniz.




Kimligini tevsik edici belgelerin, varsa talebi destekleyici belgelerin, Veri Sahibinin bu
hakkini vekili araciligiyla kullanmak istemesi durumunda, bu konuda 6zel yetkiyi iceren
vekaletname suretinin, Bagvuru Formunun ekinde Sirket’e iletilmesi zorunludur.

Sirket olarak talebinizi, talebin niteligine gore, en kisa siirede ve en gec¢ 30 (Otuz) giin i¢inde
licretsiz olarak sonuglandiracagiz. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nca belirlenmis tarifedeki {icret Siz (“ilgili kisi”)’den
aliabilir.

Veri Sorumlusu olarak yaptiginiz talebi kabul edebilir veya gerekgesini agiklayarak
reddedebilir ve cevabimizi Size (“ilgili kisi”) yazili olarak veya elektronik ortamda
bildirebiliriz. Bagvurunuzda yer alan talebinizin kabul edilmesi halinde gereg§ini yerine
getirecegiz. Bagvurunuzun, Veri Sorumlusu olarak Sirketimizin bir hatasindan kaynaklanmasi
durumunda basvurunuz i¢in bir {icret alindiysa Size (“ilgili kis1”) iade edilecektir.

Sirket tarafindan Kisisel Verilerin Korunmasi, Islenmesi, Saklanmasi1 Ve Imhasi Politikasi
olusturulmus olup s6z konusu Politika’ya https://bhvac.com.tr/ linkinden ulagilabilmektedir.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KAPSAMINDA GiZLIiLiK POLITIKAMIZ
VE AYDINLATMA METNI

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Sirketimiz tarafindan,
Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verileriniz, is amaglariyla bagh olarak, asagida agiklandigi
cercevede kullanilmak, kaydedilmek, saklanmak, giincellenmek, aktarilmak ve/veya
siiflandirilmak suretiyle islenecektir. Bu kapsamda Sirketimiz tarafindan basta 6zel hayatin
gizliligi olmak iizere, kisilerin temel hak ve ozgiirliiklerini korumak ve kisisel verilerin
korunmasi amaciyla diizenlenen Kanun ve YoOnetmelikler geregince Sirketimiz, kisisel
verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nleme, hukuka aykiri olarak erisilmesini
onleme ve muhafazasini saglama amaciyla, uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik
tiim teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Bu metnin hedef kitlesi, Sirketimiz ¢alisanlar1 veya Sirketimize is basvurusu yapmis olan
calisan adaylar1 disindaki, Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen tiim gercek ve tiizel
kisilerdir.

Veri sorumlusu sifatiyla igslenen kisisel verilere, burada belirtilenlerle sinirli sayida olmamak
iizere asagida yer verilmektedir;

Isim, soy isim, T.C. kimlik numarasi, adres, telefon numarasi, e-posta adresi, imza, fiziksel
mekan/giivenlik goriintii kaydi, ¢agri merkezi/hizmet kalitesi ses kaydi, banka hesap
numarasi, cookie (¢erezler) kayitlart.

Kisisel verilerin islenme amaclar1 ve hukuki sebepleri;
Tarafimizca paylasilan Kisisel verileriniz;

e Sirketimiz tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerden sizleri ve/veya temsil ettiginiz
kurum ve kuruluslar1 faydalandirmak igin, Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin
belirlenmesi ve uygulanmasi, pazarlama faaliyetlerinin yapilmasi, is gelistirme ve
planlama faaliyetlerinin gerceklestirilmesi dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak
tizere gerekli ¢aligmalarin yiriitiilmesi,



e Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen iletisime yonelik idari operasyonlarin yliriitiilmesi,

e Sirketimizin kullanimda olan lokasyonlarin fiziksel gilivenliginin ve denetiminin
saglanmasi,

e s ortagi/miisteri/tedarikci (yetkili veya ¢alisanlar) iliskilerinin kurulmast,

e s ortaklarimiz, tedarikcilerimiz veya sair iigiincii kisilerle birlikte sunulan iiriin ve
hizmetlere iliskin s6zlesme gereklerinin ve finansal mutabakatin saglanmasi,

e Sirketimizin insan kaynaklar1 politikalarinin yiiriitiilmesi,

e Sirketimizin ¢agri merkezinin aranmasi veya internet sayfasinin kullanilmasi ve/veya
Sirketimizin diizenledigi egitim, seminer veya organizasyonlara katilim saglanmasi
amaciyla islenecektir.

Kisisel verilerin toplanma ve saklanma yontemi;

Sirketimizle paylastiginiz kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle,
ofisler, subeler, ¢agri merkezi, internet sitesi, sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar ve
benzeri vasitalarla sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplanabilir. Kigisel verileriniz
elektronik ve/veya fiziksel ortamlarda saklanacaktir. Sirketimiz tarafindan temin edilen ve
saklanan kigisel verilerinizin saklandiklar1 ortamlarda yetkisiz erisime maruz kalmamalari,
manipiilasyona ugramamalari, kaybolmamalar1 ve zarar gérmemeleri amaciyla gereken is
stireclerinin tasarimu ile teknik giivenlik altyap1 gelistirmeleri uygulanmaktadir.

Kisisel verileriniz, size bildirilen amaclar ve kapsam disinda kullanilmamak kayd: ile gerekli
tiim bilgi giivenligi tedbirleri de alinarak islenecek ve yasal saklama siiresince veya bdyle bir
stire ongoriilmemisse isleme amacinin gerekli kildig1 siire boyunca saklanacak ve islenecektir.
Bu siire sona erdiginde, kisisel verileriniz silinme, yok edilme ya da anonimlestirme
yontemleri ile Sirketimizin veri akiglarindan ¢ikarilacaktir.

Kisisel Verilerin Aktarilmasi;
Kisisel verileriniz, Kanunlar ve sair mevzuat kapsaminda ve agiklanan amaglarla;

e Yetki vermis oldugumuz, Sirketimiz nam ve hesabina faaliyette bulunan sirketler,
temsilcilerimize,

e Diizenleyici ve denetleyici kurumlara, kisisel verilerinizi tabi oldugu kanunlarinda
acikca talep etmeye yetkili olan kamu kurum veya kuruluslara,

e Belirtilen amaglar kapsaminda is ortakliklari, tedarikg¢i ve yiiklenici sirketler, bankalar,
kredi risk ve finans kuruluslari ve sair gercek veya tiizel kisilere,

e Vergi ve benzeri danismanlara, yasal takip siirecleri ile ilgili zorunlu kisilere, kurum
ve kuruluslara ve denetimciler de dahil olmak iizere danigmanlik aldigimiz {igiincii
kisilere ve bunlarla sinirli olmaksizin, yurt i¢inde ve yurt disinda, yukarida belirtilen
amaglarla is ortaklari, hizmet alinan ii¢lincii kisi, yetkilendirilen kisi ve kuruluslara
aktarilabilecektir.

KVKK’nin 11. maddesi geregi haklarimz;
Sirketimize basvurarak, kisisel verilerinizin;
1. Islenip islenmedigini 6grenme,

2. Islenmisse bilgi talep etme,



3. Islenme amacim ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini &grenme,
4. Yurt icinde / yurt disinda aktarildig: 3. kisileri bilme,
5. Eksik / yanlis iglenmisse diizeltilmesini isteme,

6. KVKK’nin 7. maddesinde 6ngdriilen sartlar ¢ercevesinde silinmesini / yok edilmesini
isteme,

7. Aktarildigr 3. kisilere yukarida sayilan (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin
bildirilmesini isteme,

8. Miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

9. Kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep etme haklarina sahipsiniz.

10 Mart 2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis “Veri Sorumlusuna
Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig” dogrultusunda Sirketimize yapacaginiz
basvurulariniz i¢in asagida yer alan Bagvuru Formu’nu acik ve eksiksiz sekilde Tiirkce
doldurup;

e bhvacmuhendislik@hs05.kep.tr mail adresine size ait giivenli elektronik imza ile
imzalanmis bir e-posta ile mail atabilir veya

e Sirketimizin web sayfasinda mevcut kayitl e-posta adresine, size ait kayitli e-posta
adresinden giivenli elektronik imzali sekilde bagvuru yapabilir veya

e Islak imzali sekilde sirketimizin “Karacaoglan Mah. Bornova Cad. Oztim Is Merkezi
No: 9/5B Bornova/lzmir” adresine kargo yoluyla géndererek bagvuru yapabilirsiniz.




